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Resumen

Lamayor longevidad junto con los cambios
tecnol 6gicos, socialesy econdmicos estan
reconfigurando la manera en como los vigjos
son considerados y tratados. La concomitancia
entre discriminacion y poblacion envejecida se
aborda en la primera Encuesta Nacional sobre
Discriminacion en México. El objetivo de este
articulo es destacar |as percepcionesy
conceptos que los adultos mayores tienen sobre
si mismos y la discriminacion, y conocer si han
sido sujetos de un acto discriminatorio debido a
su condicion de vigjos. La encuesta contiene
761 registros de personas de 60 afios y més,
procurando representatividad a nivel nacional.
Seincluyen sexo, edad y nivel educativo como
gjesde andlisis. Hay una percepcion de que las
personas envejecidas estan desamparadas. Los
propios adultos mayores consideran
discriminatorio que los traten diferente y los
hagan menos por razones de edad. Latercera
parte siente que han sido discriminados.

Palabras clave: discriminacion, envejecimiento

demogréfico, exclusion social, grupos
vulnerables, México.

Introduccion

Abstract
Discrimination in advanced ages in Mexico

Greater longevity, altogether with technologic,
socia and economic changes are reconfiguring
the manner the elderly are considered and
treated. The concomitance between
discrimination and aged population is
approached in the first National Survey on
Discrimination in Mexico (Encuesta Nacional
sobre Discriminacion en México). This
article's objective isto distinguish the
perception and concepts the elderly have about
themselves and discrimination, as well as learn
if they have been subject to adiscriminatory
action due to their aged condition. The survey
contains 761 registrations of people of 60 years
of age and older, seeking national level
presence; gender, age and educational level are
included as analysis axes. Thereis a general
perception that elderly people are unprotected.
The very elderly consider discriminatory to be
treated differently and be put aside because of
their age. A third part feels they have been
discriminated.

Key words: discrimination, demographic aging,
social exclusion, vulnerable groups, Mexico.

n el sentido mas amplio y mas simple, discriminacion significa
distinguir, separar, diferenciar. En el plano social, ladiscriminacion
expresa marginacion y segregacion con consecuencias negativas,
debido a alguna caracteristica especifica de una persona o de un grupo. Quien
la gerce parte generalmente de un sentimiento arbitrario de superioridad
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mezclado con menosprecio, odio, temor o ignorancia. Quien la sufre es sujeto
deunainjusticiaante unacondicién involuntariaque no puede cambiarsey que
le causa una pena inmerecida (CNDH, 1999). La discriminacion ha estado
presente a lo largo de toda la existencia humana y |a historia muestra que en
acontecimientos importantes y draméticos tiene un papel protagénico. En
nuestros dias|adiscriminacion persiste; todo indicaque vaaseguir existiendo,
y que solamente cambiarade formaeintensidad. En este sentido, sedebenfijar
[imitescon el objetivo deminimizarlao dequenorebaseel nivel delotolerable.

L adiscriminacion hacial as personas en edad avanzadaviene de personasen
edades mas jovenes. Su estudio parte de las siguientes preguntas. 1) ¢Ddénde
estael corte enlas edades que separaalosviejos delos que todaviano lo son?,
esdecir, ¢quiénesdiscriminan aquiénesen razon delaedad??2) ¢Cudessonlas
caracteristicasdelave ez que causan discriminacion?; 3) ¢Como sonlasfobias,
miedos y motivos de la discriminacion? 4) ¢De qué manerala discriminacion
afectaalosvigos?

\Vejez y discriminacion

La manera més simple de catalogar una persona 0 una poblacién como
envejecidase daal sefialar unaedad cronol6gicaapartir delacual yase estaen
lavejez. Enlamayor parte delas estadisticasy en a gunas disposiciones como
la concesion de beneficios, esta edad es de 60 o 65 afios. Esta delimitacion
numéricatiene su historia, pues afinales del siglo X1X era alrededor de esas
edadescuando seobservaban decai mientosdesaludy capacidad queameritaban
cuidados, dependencia y la necesidad de retirarse del trabajo. EI Canciller
Bismarck introduce en 1889 el primer sistemade seguridad social en Alemania,
que ha servido de model o para otros paises (Borsch, 2000: 2). Desde entonces
es practica casi universal considerar a las personas de 65 afios de edad para
otorgarles pensiones deretiro y algunos otros beneficios destinados ala vejez,
e incluirlos en los registros estadisticos de la poblacion, la economia y la
atencién alasalud en relacion con el envejecimiento. Ladefinicion de 65 afios
comolaedad oficial deentradaalavejeztieneyamésde 100 afios, locual indica
€l propio envejecimiento del concepto. Enlasépocasen queseestabl ecid, pocas
personasllegaban al os65 afiosy quienesal canzaban estaedad tenian expectativas
de vida de apenas cuatro o cinco afios mas. Pero el siglo XX estuvo lleno de
revolucionestecnol égicas, cientificasy delasalud, quealteraron enormemente

36



Discriminacidn en las edades avanzadas en México |R. Ham y C. Gonzilez

las tendencias demogréaficasy dieron paso alalongevidad y el envejecimiento
demogréfico. Enlaactualidad, en Méxicolasobrevivenciaal os65 afiosdeedad
esyacomun; 69.5 por ciento de lapoblacion masculinay 73.4 por ciento dela
poblacion femenina sobrevivira hasta esa edad. Hoy la esperanzadevidaalos
65 afios es cercanaalos 20 afios.

Este aumento en la esperanza de vida viene acompafiado de mejores
condicionesde salud y de actividad, que permiten que alguien de 65 afiosenla
actualidad se muestre notablemente menos envejecida que otra persona de la
mismaedad en las primeras décadas del siglo XX. Lo que anteseravejez ahora
es plena madurez. Estas percepciones tienen que ver con laidea de salud y
funcionalidad, loquenosllevaaconsiderar quelorelevanteenel envejecimiento
no es alcanzar una gran edad cronolégica, sino las adversidades fisicas,
mentales, econdmicas y sociales correlacionadas con las edades avanzadas
(Robine, 1999). Estas condiciones adversas y més probables con cada afio
mayor de edad, son las que dan lugar a problemas de bienestar en genera y de
discriminacién en particular.

Deacuerdo con estimaciones del Consejo Nacional de Poblacién (Conapo),
en México habia 811 mil personas de 65 y més afios de edad en 1950, lo que
equivaliaa3.1 por cientodel total delapoblacion. Este porcentajeseincrementa
lentamentey llegaaser de 3.7 por ciento en 1990, con 3.1 millones. A partir de
ese afio hay una rapida aceleracion y pasa a 4.8 por ciento en 2000. Las
estimaciones hechas apartir delosdatos del 11 Conteo de Poblacion de 2005y
las proyecciones de poblacion del Conapo sefialan queen 2007 lapoblacion que
tiene 60 afios 0 mas constituy6 ocho por ciento; en 2030 se esperaqueseal7.l
por ciento, equivalente a20.7 millones, y paralamitad del siglo lo proyectado
son 27.7 por ciento y 33.8 millones (Conapo, 2007: 1). El aumento en las
proporciones de adultos mayores recientemente se ha acelerado, sera
sustancia mente mayor en las proximas décadas y tendraun gran reflejo enlos
futuros volimenes de poblacién envejecida.

El envejecimiento delapoblacién esun fenémeno reciente. Puede afirmarse
gue entodalaexistenciade lahumanidad hastaantesdel siglo XX las personas
envejecidas eran poco comunes. Cuando alin no se contaba con las medidas de
prevencion y los riesgos de enfermedad y muerte eran muy altos, quienes
[legaban alasedadesavanzadas, especial mentelasmuy avanzadas, eranlosmés
fuertesy sagaces, con capacidad econdmicay social paraevitar males. De esta
manera, hasta antes de la mitad del siglo pasado las personas envejecidas
estaban rodeadas de cierto misterio, eran depositarias de la historia familiar y
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comunal, cuando loslibrosy losregistros eran caros, escasosy poco durables,
y habian acumulado una experienciavaliosa, aplicable a situaciones préacticas,
morales, socialesy de urgencias (Alba, 1992; Sanchez, 1992).

No fue sino hasta que se tuvieron los avances econdmicosy sociaes que la
mayor partedelapobl aci6n pudotener serviciosmédicosmodernos, antibi6ticos,
programas masivos de inmunizacion, agua potable y drenaje, mismos que
ayudan a reducir la mortalidad infantil, a combatir infecciones y con ello a
sobrevivir cadavez mas paraal canzar las edades avanzadas. Lavejez yano es
un privilegio y setornaasi en un hecho al acance de casi todos, incluyendo a
enfermoscrénicosy discapacitados (Hayflick, 1994). Por otraparte, todas estas
transformaciones son producto de cambios tecnolégicos, cientificos y del
conocimiento en general, que ahora mismo continlian y avanzan, renovando
todo congranacel eracién. Hoy existeunanecesi dad permanentedeactualizacion
debido alamundializacion econdmicay cultural, loscambiosenlos mediosde
produccion, e advenimiento de la informética, y a cuestiones cada vez més
cotidianas, como el uso de internet y el registro de la historia familiar en
fotografias y videos. Son gjustes que en la poblacion joven suceden con
naturalidad y no asi en la poblacién envejecida, que muestra dificultades de
adaptacion, creando diferencias, obsolescencias y desventajas, eventos
precursores de la discriminacion.

L adiscriminacion estaen funcion dediferenciaseconémicasy sociaesentre
€l grupo discriminante y el que es discriminado, de manera que mientras mas
acentuadassean lasdiferenciasmayoresson lasposibilidadesdediscriminacion
y susconsecuencias. En el caso delavejez, las condiciones de salud, capacidad
fisica, funcionalidad mental y falta de adaptabilidad a cambios sociales y
tecnoldgicos son las especificidades de la discriminacion. No se evade que
justamente la vejez se caracteriza'y también se define por la correlacién que
existe del avance en las edad con el deterioro de la salud, la disminucién de
facultadesfisicasy mentales, el menoscabo de papelesfamiliaresy sociales, y
el retiro de la actividad y del trabajo, con consecuencias permanentes que
disminuyenlaautonomia, afectan laadaptabilidad y conducen aladependencia
(Laslett, 1990). Sinembargo, estacorrel acidn, por ataquesea, noesdeterminismo
absoluto sino unavulnerabilidad de lacual escapaun porcentaje masalto delo
comunmente esperado. En todo caso, las desventgjas si existen, pero en la
percepcion general lasiméagenes sobrelosdeteriorosdelavejez seextiendenen
prejuiciosy estereotipos con frecuencia gjenos a larealidad.
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Los prejuicios sobre lavejez parten de la apariencia fisica, cuando canasy
arrugas apartan de losideales de juventud y bellezay Ilevan aimputar falta de
salud, declivemental einutilidad. “ Ladiscriminacion por edady | osestereotipos
influyen sobre las actitudes, y éstas a su vez afectan la forma en que las
decisiones son tomadas y los recursos son asignados en el plano familiar,
comunal, nacional einternacional” (HelpAge International, 2001). Unadelas
maneras mas comunes es ladiscriminacion en el empleo; desde fijar limitesde
edad paralacontratacion, no conceder promociones con el argumento “faltade
potencial para progresar profesionalmente”, procurar retiros mediante la
jubilacién voluntaria, y hastaforzar despidos (Palmore, 1981; OI T, 2003: 40).
Otro aspecto es la negacion de servicios médicos. En condiciones de crisis
econdmica en los sistemas de salud y de la seguridad socia existe una
preferencia por atender a la poblacién infantil y a los sectores jOvenes y
productivos. Sin embargo, ésta Ultima situacion tiene un sustento ético, pero
siemprey cuando no existan otras fuentes de recursos o de redistribucion. La
discriminacion por vejez también toma sutilezas, cuando esos estereotipos|os
adoptan los mismos viegjos. No es rara una declaracion sobre “lo joven” que
alguien se autodeclara “a pesar de la edad”, o € impacto de convertirse en
abuelo, y los afeites y tintes para ocultar rastrosy canas en intentos de ocultar
los signos visibles de lavejez.

A nivel mundial y nacional sehanrealizadointentosdeevitar ladiscriminacion
hacia las personas mayores. En 1982 se llevo a cabo la Primera Asamblea
Mundial sobreel Envejecimiento, lacual elabor6 el PlandeAccidnlnternacional
sobre €l Envejecimiento. A principios de la década de 1990 fue designado el
primero deoctubrecomo el Dial nternacional delasPersonasde Edad. En 1992,
la Asamblea General de las Naciones Unidas promovié que el afio 1999 fuera
observado como Afio Internacional de las Personas de Edad y aprobd una
estrategia para el decenio 1992-2001, titulada Objetivos Mundiales sobre €l
Enveecimiento para el afio 2001. En 1993 fueron aprobados | os Principios de
las Naciones Unidas en Favor delas Personas de Edad, y en 2002 se celebrd en
Madrid, Espafia, la Segunda Asamblea Mundia sobre el Envejecimiento.

En 2001, MéxicoincluyeenlaConstitucion el derecho fundamental ano ser
discriminado. A través de la adicion de un tercer parrafo al articulo 1° se
incorpord una clausula de igualdad formal que prohibe cualquier manera de
discriminacion y expresamente incluye la discriminacion por edad. El 11 de
junio de 2003 se publico en € Diario Oficial de la Federacion laLey Federa
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paraPrevenir y Eliminar laDiscriminacion, y secred el Consejo Nacional para
Prevenir la Discriminacion. En laley se entiende por discriminacion

todadistincion, exclusion o restriccion que, basada en el origen étnico o nacional,
sexo, edad, discapacidad, condicion social 0 econdmica, condiciones de salud,
embarazo, lengua, religion, opiniones, preferenciassexual es, estadocivil ocualquier
otra, tenga por efecto impedir o anular €l reconocimiento o €l gercicio de los
derechosy laigualdad real de oportunidades de las personas.

Es obvia la importancia de abordar €l problema de la discriminacion por
razon delaedad, sobretodo por el cambio que estdexperimentando laestructura
por edad de la poblacién mexicanay quellevaaun enve ecimiento progresivo
y acelerado.

La Encuesta Nacional sobre Discriminacion en México
y las edades avanzadas

Con €l propésito de generar informacion que permita caracterizar y entender
mejor el fenémeno de la discriminacion en México, el Consejo Nacional para
Prevenir la Discriminacion y la Secretaria de Desarrollo Social realizaron en
2005 laprimera EncuestaNacional sobre Discriminacion en México (Sedesol,
2005). La muestra es de 5 608 entrevistas en el hogar, aeatorias, con
representatividad nacional, aplicadas a grupos en los que se supone existe
mayor vulnerabilidad ante la discriminacién. Los tamafios de muestra en esta
estratificacion son: 1 482 paralapoblacion general, 761 paraadultos mayores,
765 para indigenas, 594 para personas con discapacidad, 805 para minorias
religiosasy 1 012 para mujeres.

El cuestionario de los adultos mayores tiene las siguientes secciones:
a) caracteristicas generales en cuanto a sexo, edad, escolaridad, estado civil,
religion y actividad econdmica; b) representaciones sociales y concepciones
sobre di scriminaci 6n, derechos de los adultos mayores, actos discriminatorios,
enemigos de los adultos mayores, responsables de la discriminacion;
c) necesidades; d) percepciones sobre el respeto de los derechos, y la
discriminacién en diferentes espacios sociales; €) situacion comparativa con
otrosgrupossociaesvulnerables, y f) discriminacion eninstitucionespublicas.

En este articulo, €l concepto general de discriminacién se define como la
situacion en laque por prejuicios sobre una persona o grupo de personas se les
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dauntrato desfavorabl e por pertenecer aunacategoriasocial especifica, eneste
caso por edad avanzada. Lamuestra de 761 personas de 60 o mas afios de edad
no es de nimero suficiente paraalegar confiabilidad estadistica, mucho menos
si seintentan crucesdevariables. Sinembargo, siendo hastael momentolatnica
informacidnal respectoy debidoalaimportanciaquepresentan ladiscriminacion
y lapoblacién envejecida, sepresentaaqui unaexploracion basicadelaencuesta
que permitaidentificar supuestos sobre quiénes entre |os adultos mayores son
mas discriminadosy €l tipo de discriminacién que sufren.

Caracteristicas generales de las personas envejecidas

Unaparti cularidad delapobl aci 6n envej ecidaen comparaci 6n con otrosgrupos
de edad es su gran heterogeneidad, particularmente en condiciones de salud y
funcionalidad. Estavariabilidad setraduce paracadapersonaen incertidumbre
sobre la clase de vejez que le aguarda, en contraste con las expectativas mas
previsibles en las edades jovenes. La nifiez y la adolescencia son bastante
predeciblesen cuanto alasalud y condiciones socioeconémicasen general. Los
derroteros en lavida adulta son menos predecibles. Y siguiendo esatendencia
en lo que menos se puede anticipar es sobre enfermedades y discapacidadesen
lavejez. No son raras |as personas de méas de 60 afios con problemas serios de
salud eincapacidad y que son cronol 6gicamente mas jdvenes que otros de mas
edad que gozan de buenas condiciones de salud y adecuadas funciones fisicas
y mentales. Fuera de anécdotas y casos particulares, las estadisticas muestran
prevalenciacreciente de dolencias entre los adultos mayores, a mismo tiempo
gue documentan mayor variabilidad de condiciones.

Tomando esto en cuenta y con la finalidad de obtener informacion sobre
grupos mas especificos en edades avanzadas, se consideraconveniente utilizar
tres gles de andlisis. Estos son €l sexo, laedad y € nivel educativo, que han
probado ser determinantes del estado de salud y bienestar en el envejecimiento.
Deestamaneralosandlisis estadisticosy lasinterpretaciones adquieren mayor
significado.

Las caracteristicas sociales y demogréficas de los adultos mayores
entrevistados se describen enseguida: 42 por ciento son hombresy 58 por ciento
son mujeres. El rango de edades de |os entrevistados va de una minima de 60
anos a una méxima de 93, el promedio de edad es de 69 afios y 58 por ciento
tienenmésde70. Encuantoal estadocivil, seencuentrandiferenciassignificativas
entre sexos. De los hombres, 68 por ciento estén unidos, 25 por ciento son
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viudos, cuatro por ciento estan separadosy trespor ciento son solteros. Por parte
de las mujeres, 45 por ciento estan unidas, 43 por ciento son viudas, ocho por
cientoviven separadasy cuatro por ciento sonsolteras. Estascifrassonsimilares
alosdatoscensalesdel afio 2000y al menosestasvariablesindican congruencia.

En € nivel educativo se definieron tres categorias: sin escolaridad, con
primariaincompletay primariacompleta. Loshombressemuestrandistribuidos
casi en un tercio en cada categoria pues 30 por ciento no tiene escolaridad, 35
por ciento tiene solo algiin grado de primariapero sinterminarlay 35 por ciento
declararon tener primariacompletao més. Por el lado delas mujeres, lascifras
sonde 36, 41y 23 por ciento, respectivamente. Estas cifrasreflejan dos hechos
en realidad esperados. Por unlado, |abajaescolaridad. Habra que recordar que
son |las cohortes de poblacién nacidas entre 1912 y 1945. En una primeraparte
de ese periodo México era predominantemente rural y convulsionado por
movimientos sociales armados. Otra segunda parte fue de reconstruccion
nacional, cuando instituciones publicas iniciaron programas educativos y de
atencion a la salud (Robles et al., 2006). En todo caso, las oportunidades
escolaresy de cuidados ala salud fueron bastante menores que en épocas méas
recientes. Otro elemento esladiferencia entre hombresy mujeres respecto del
nivel educativo, que alin alafechapersiste pero que esmayor entrelaspersonas
envejecidas. El hecho de que 41 por ciento de mujeresestudiaron primariapero
no la completaron en comparacion con 35 por ciento de los hombres, sblo
significa una mayor posibilidad de que mas hombres si |a completaran.*

Respecto alaactividad econdémica? de los adultos mayores, 28.3 por ciento
trabaja, 41.5 por ciento notrabaja, 19.6 por ciento sededicaal osquehaceresdel
hogar y 9.9 por ciento esté jubilado o pensionado. La condicion de actividad
econdmicaen lasedades avanzadas muestradiferencias por sexo, propiasdelas
condiciones de género, reflejadas en la division del trabajo doméstico y
extradomeéstico. Mientras que 44.3 por ciento de los hombres trabajaron y 0.6
por ciento se dedicaron alos quehaceres del hogar, |as cifras paralas mujeres
son de 10.8 'y 36.5 por ciento, respectivamente.

1 Cuando secomparan|ascifrasdelaEncuestasobre Discriminacion delosAdultosMayoresen M éxico
con las del Censo General de Poblaciony Vivienda del afio 2000, se muestra que la distribucion por
edady sexo, y laescol aridad son parecidasaladel medio urbano. Perolapartedel estadocivil si difiere
y probablemente sea debido a que la encuesta es selectiva, pues se aplicd a adultos mayores con
capacidad para contestar.

2 Se pregunt6 por la condicién de actividad econémica de la semana anterior ala entrevista.
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Discriminacion hacia la vejez

Esta seccion se desarrolla a partir de las preguntas propias de la encuesta. Se
aborda la percepcion que la poblacién en general tiene sobre los adultos
mayores. Seindagaen el grupo depoblacionde60 afiosy mascudl esel concepto
gue tienen sobre la discriminacién en general y hacia los adultos mayores en
particular. También sepreguntasi losadultosmayoressesienten discriminados.
Y se andliza sobre hechos concretos de discriminacion hacia los adultos
mayores, ya sea en €l trabajo, en alguna institucion publica o por alguna
condicion de salud.

Esnotable constatar que, en el sentir delapoblacién, generalmente el grupo
gueseconsideracomo el masdesprotegido esel delaspersonasenvejecidas. De
losentrevistados,®40 por ciento creequeson | osancianoslosmasdesamparados,
seguidos de los indigenas y los discapacitados, ambos con estimaciones
semejantesy alrededor de 15 por ciento. Ademés, en laencuesta, 36 por ciento
reconoce que son |os adultos mayores |os que sufren mas por su condicion de
vejez.

En la percepcion existente es en lo referente a trabajo donde més se
manifiestan |os actos de discriminacion. Cercadelamitad delos entrevistados
(48 por ciento) consideraque alos adultos mayoresleses masdificil conseguir
unempleo. Al hacer lapreguntahipotéticadesi contratariaaunapersonamayor,
38 por ciento respondieron que no lacontratarian, nueve por ciento dijeron que
la contratarian pero dependiendo de la situacion en que se diera el supuesto
trabajo, y €l resto (53 por ciento) dijeron quesi lacontratarian. Unapreguntaasi
de simple sobre una situacion en realidad muy compleja requiere en realidad
ponderar la subjetividad y hasta trivialidad de la respuesta. En otros estudios
acercadetrabajo y vejez se destaca un elemento clave del mercado de trabajo:
¢qué tan rentable es la contratacién de una persona envejecida?

Como parte de la encuesta se solicito ala poblacion de 60 afios y més que
eligiera “dos ideas que asociara con discriminacion”. La mas comun de esta
seleccion es “tratar diferente alas personas’, con una ponderacion de 28 por
ciento. Lasegundaideacon mayor frecuenciaes“hacer menosalagente’, con
cercade 20 por ciento. L assiguientes percepcionesen orden deimportanciason
“lahumillacion”, “el maltrato” y “lafalta de dinero” .4
3 Los resultados son sobre las 5 608 entrevistas realizadas en €l total de la encuesta.

4 Las opciones fueron: tratar diferente a las personas, dar trato diferenciado a los asuntos, dar trato

negativo a alguien( maltrato), humillacion, falta de dinero, solvencia o estatus social, hacer menos a
lagente, aidar, y otra.
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Después se hizo unapreguntamés especificadelavejez, bajo lainstruccion
“digame dosideas que asocie con discriminacion hacialas personas mayores”.
Uno de cada cuatro entrevistados respondio: “ignorar alas personas mayores’;
y como segundaideamascitada: “ladesigualdad”, con 13 por ciento; siguenen
importancia: “la falta de atencién” (con 12 por ciento), “ser excluidos del
trabajo” (con 11 por ciento), y “negar derechos’ (con nueve por ciento).®

En las primeras dos ideas encontramos los sentimientos de las personas
mayores, cuando se les pregunta por la discriminacion en genera; tratar
diferente y hacer menos ala gente son respuestas que se corresponden con las
del resto delapoblacién. Pero a hacer laacotacidn hacialos adultos mayores,
menosprecio y desigualdad son asociados con discriminacion, lo cual obedece
mésalasestructuras socialesy econdmicasen lasque sevivey no propiamente
en acto de discriminacion.

Tambiénselespreguntdsi creian queen M éxico hay ono hay discriminacion
contralas personas mayores, es decir, contraellos mismos. Lo que se captaes
unamarcada percepcion de que si son discriminados, puesto que 89 por ciento
respondi6 que si existe discriminacion, tres por ciento dicen que se dapero no
totalmentey ocho por ciento indican que no lahay. Este resultado coincide con
lo observado en esta misma encuesta para otros grupos vulnerables. Los
discapacitados, losindigenas, loshomosexual esy los pertenecientesaminorias
religiosas son discriminados por su condicion diferente, opinan alrededor de 90
por ciento de los encuestados.

Una cuestion surge en torno a esta semejanza en las proporciones de
discriminacion y a supuesto de que la respuesta esté condicionada a las
experiencias personal es. Cuando alguna personaenvejecidatambién tiene otra
condicién de posible discriminacion como ser mujer o indigena o no catdlico,
¢en qué medida resulta rechazado por cud caracteristica? Dependiendo de las
fobiasdequienrechazaal gunacircunstanciapuededominar, oincluso, aplicarse
una doble o mdltiple discriminacion. Una mirada cuantitativa a esta cuestion
salida de la encuesta se observa en el cuadro 1.

Los nimeros indican que si ademés de tener 60 afios 0 méas también se es
indigena o se profesaunareligion distintaalacatélica o no sefue alaescuela
0 se esanalfabeta o se es mujer o se esta en la pobreza, entonces se incrementa
—aungue ligeramente— la percepcion de ser discriminado. Por otraparte, esta

5 Trato especial, ignorar alas personas mayores, desigualdad, negar derechos alas personas mayores,
pobreza, lucha/ enfermedad, falta de atencién, ser excluido de trabajos por ser adulto mayor, recibir
menos sueldo por ser adulto mayor, golpes, intolerancia por falta de agilidad, y otra.
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impresién disminuye cuando a la edad mayor se le agregan las condiciones
opuestas como son ser hombres o catdlicos o no analfabetas o haber ido ala
escuelao no estar enlapobreza. Un resultado quellamalaatencion esqueentre
los viejos menos viejos, aguéllos entre 60 y 69 afios de edad, existe mayor
sensacion de discriminacién que entrelos méas vigjos, con edadesentre 70y 79,
y esta percepcidn disminuye aun mas entre aquéll os de 80 y més afios de edad.
Unaposibleexplicacion eslasel eccion delosentrevistados, pueslosmésviejos
no son solo sobrevivientes, sino que son también |os aln capaces de responder
aunaencuesta.

CUADRO1
PORCENTAJE DE ADULTOS MAY ORES QUE CREEN QUE Si HAY
DISCRIMINACION HACIA ELLOSY ADEMAS TIENEN
LA CONDICION DE SER:

Condicion Porcentge
Indigenas 920
No cadlicos 919
No fueron ala escuela 912
60 a 69 aios 912
Andfabetas 90.2
Mujeres 89.2
Pobres 89.1
Hombres 885
Catélicos 885
Alfabetas 884
Nopobres 884
No indigenas 88.3
Fueronalaescuela 87.8
70a79 ahos 873
80 afiosy mas 81.0

Fuente: Encuesta Nacional sobre la Discriminacién en México.

45 enero/marzo 2008



Papeles de POBLACION No. 55 CIEAP/UAEM

En paises como México,

las altas tasas de desempleo han intensificado la competencia por toda clase de
puestos de trabajo, y las personas de edad quedan cada vez mas excluidas de las
oportunidades de empleo. Ademés, |os obstacul os que deben sortear |as personas
mayores paraencontrar trabajo son altos, y unavez que estos pierden su trabgjo, les
resulta dificil encontrar otro (OIT, 2003: 39).

Para indagar sobre actos discriminatorios en el empleo, en la encuesta se
pregunta acerca de comportamientos especificos relacionados con aspectos
laborales y que afectan en razén de la edad. En |as respuestas sobresalen las
siguientes opiniones: 91 por ciento consideraque cuando no sedaempleo alas
personas mayores porque pueden bajar la productividad es un acto en realidad
discriminatorio, 88 por ciento piensan que es discriminacién que las personas
mayores ganen menos dinero que el resto de las poblacion cuando sereadlizael
mismo trabajo, y 85 por ciento ven como acto discriminatorio no dar empleo a
personasmayoresporqueéstasdesconocenlasnuevastecnol ogias. Practicamente
lamitad consideradiscriminatorio que ahora cadatrabajador tenga que aportar
una cantidad mensual de su sueldo para crear su fondo individua deretiro.

Al preguntar si en los Ultimos cinco afios se le ha negado trabajo por ser
adulto mayor, 30 por ciento respondi6 que si. El sexo y €l nivel educativo no
influyen enladiscriminacion por edad en el trabajo, pero laprobabilidad de que
le nieguen empleo se incrementa conforme se es més vigjo.

En el cuadro 2 se muestran los resultados estadisticos sobre la pregunta
¢quién cree que es el principal enemigo de las personas mayores? El cuadro
anterior muestra que el sexo, la edad y la escolaridad son caracteristicas que
modifican la percepcion de la discriminacidn, por lo cual en el cuadro 2 se
incluyeron lastres variables paraobservar diferencias en las percepciones. Por
cuestion de confiabilidad estadistica, la edad se dividié en solamente dos
grupos, €l de 60 a 74y €l de 75 afios y mas. Las categorias utilizadas en la
escolaridad obedecen mas a impacto que la educacion formal tiene en la
poblacion, donde se ha probado que existen diferencias entre la poblacion sin
instruccion, aquéllos que no terminaron la primariay los que laterminaron o
tienen un nivel més alto.

En general, la poblacién de adultos mayores opina (en 40 por ciento) quela
sociedad es el principal enemigo, el segundo lugar (con 35 por ciento) lo tiene
€l gobierno, y el tercer lugar (con 12 por ciento) lo ocupan las personas no
mayores. El restante 13 por ciento se divide entre las otras opciones. Entre
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hombresy mujeres no hay un mayor desacuerdo en quiénes son los enemigos.
Conformelaedady €l nivel académico son mayoresseincrementalaproporcion
de poblacién que considera a la sociedad como un obstaculo, a disminuir la
responsabilidad del gobierno y a imputar mayor “enemistad” de los no

envejecidos.

CUADRO 2

PORCENTAJE DE POBLACION SEGUN CREENCIA DEL ENEMIGO

PRINCIPAL DE LOSADULTOS MAY ORES, 2005

No Gobierno  Sociedad Adultos COtra  Nadie
mayores mayores

Total 1.8 354 9.9 43 40 46
Hombres 129 334 1.3 35 44 44
60a 74 afios
Ninguna 104 463 29 30 45 6.0
Primeriaincompl eta 185 296 42.0 49 12 37
Primariacompl etao més 10.3 333 43.7 46 57 2.3
75afios y mas
Ninguno ni1 407 M4 - 37 -
Primariaincompl eta 71 250 57.1 36 - 71
Primariacompletao més 19.2 154 B5 154 115
Mujeres 1.0 3638 3.9 49 37 4.7
60a 74 afios
Ninguno 128 385 359 43 43 43
Primariaincompl eta 8.2 321 4.0 67 45 45
Primariacompletao méas 6.7 337 46.1 6.7 11 5.6
75afios y mas
Ninguna 16.7 444 278 28 28 56
Primeriaincompl eta 184 526 158 - 7.9 53
Primariacompl etao més 16.7 250 58.3 - - -
Grupo de edad
60a74 afos 109 351 40.8 52 36 43
75afiosy més 149 36.3 %9 12 54 54
Escolaridad
Sininstruccién 5 419 3.9 32 40 44
Primariaincompl eta 5 335 40.9 50 36 46
Pri meriacompl etao méas 10.2 30.7 45.1 47 4.7 4.7

Fuente: Encuesta Nacional sobre la Discriminacién en México.
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Cuando se pregunta sobre lo que se requiere para terminar con la
discriminacién, 25 por ciento opinan que lo necesario es mas cultura e
informacion, seguido de 23 por ciento queindican que el gobierno otorgue mas
apoyo; mayor educacion tiene 11 por ciento y mejores politicas de gobierno
también quedaen 11 por ciento. Si mayor apoyoy mejorespoliticasdegobierno
sesuman, laopinion es que el gobierno es quien puede hacer méas para abatir la
discriminacion.

Cuando se indaga sobre el mayor sufrimiento entre los propios adultos
mayores, |os resultados del cuadro 3 sefialan que vivir en lapobreza (30.2 por
ciento) y lafaltadetrabajo (25.9 por ciento) son |os principal es padecimientos.
La diferencia entre hombres y mujeres en cuanto a la falta de trabgjo es de
arededor de 11 puntos porcentuales, 1o que refleja la mayor importancia del
trabajo y del papel de sostén del hogar de la poblacién masculina. Las
perturbacionespor pobrezay faltadetrabaj o seexacerban cuandolaescol aridad
es cero, obviamente asociada a menor estatus socioecondmico, de tal manera
gueladiscriminaci dn apenasrecibe unaponderaci6n detrespor ciento entrelos
hombres de 60 a 74 afios de edad, mientras que pobrezay trabajo preocupan a
70 por ciento. Conforme la escolaridad es mayor, la pobreza y €l trabajo
inquietan menosy se dalugar a percibir como importantes otras desventajas,
como ladiscriminacion en si. Incluir gjes de analisis como el sexo, laedady €l
nivel educativo da precision alas respuestas y otorga un enfoque diferente a
estudio deladiscriminacién. Se puede asumir que lamenor importanciaque se
daaladiscriminacion como factor de sufrimiento frente alapobrezay lafata
detrabajo viene del caracter subjetivo deladiscriminacion en contraste conlas
realidades concretas delapobrezay lafaltade empleo. Esexperienciadetodos
gueladiscriminaci én puede desentenderse, pensar quediscriminar esproblema
de quien discriminay no de uno, pero no es asi de facil olvidar lapobrezao la
falta de trabajo cuando se necesita.

Aunque en las opciones de respuesta en esta preguntano seincluyo lasalud
como causa explicita de sufrimiento, las respuestas individuales indican esta
causacomo relevante, con 6.1 por ciento, por lo cual seincluyé en €l cuadro 3.
La salud como problema crece con la edad y se nota en estas cifras. Es
significativo que entre la poblacion envejecida la salud es motivo de mayor
preocupacion que laviolencia.
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CUADRO3
PORCENTAJE DE POBLACION SEGUN EL PRINCIPAL SUFRIMIENTO
DELOSADULTOS MAY ORES, 2005

Fatade

trabgjo Discriminecion  Violencia  Pobreza  Sdud oo
Tota %9 10.6 41 30.2 6.1 231
Hombres 315 1.8 2.8 312 59 16.8
60a 74 afios
Sinescd aridad 4.9 3.0 16 317 49 17.9
Primariaincompl eta 373 154 31 289 6.7 87
Primariacompl etao mas 51 136 33 252 5.1 27.7
75afios y mas
Sinescd aridad 2712 1n2 54 47.5 88
Primariaincompl eta 214 147 395 136 10.8
Primariacompl etao més 5.7 9.8 29 304 74 237
Mujeres 2.7 9.5 52 29.4 6.3 288
60a 74 afios
Sinescd aridad 25 5.8 38 35.2 52 26.4
Primariaincompl eta 29 12.2 45 24.0 53 311
Primariacompletao mas 18.7 131 37 19.7 45 40.3
75afios y mas
Sinescd aridad 2.3 12 9.8 46.8 6.1 15.8
Primariai ncompl eta 103 1.6 85 35.2 13.2 211
Primariacompl etao més 0.2 9.1 55 183 57 313
Grupo de edad
60 a 74 afos 216 1n.2 35 27.3 54 251
75 diosy més 210 8.8 5.9 38.7 85 171
Escolaridad
Sinescd aridad 2719 49 46 383 46 19.6
Primariai ncompl eta 2.5 13.6 41 28.8 7.7 19.4
Primariacompletao més 23.1 126 35 237 52 319

Fuente de datos: Encuesta Nacional sobre la Discriminacion en México.
“Incluye problemas de los hijos, abandono de los familiares, alojamiento seguro y alimentacion.

49 enero/marzo 2008



Papeles de POBLACION No. 55 CIEAP/UAEM

CUADRO 4
PORCENTAJE DE POBLACION SEGUN LA CONDICION DE HABER
SUFRIDO UN ACTO DE DISCRIMINACION POR SER UNA PERSONA

MAY OR, 2005

S No
Totd 241 75.9
Hombres 241 759
60 a 74 afios
Ninguno 176 824
Primariaincompleta 195 80.5
Primaria completa o més 299 701
75 afios y méas
Ninguno 333 66.7
Primariaincompleta 276 724
Primaria completa o més 231 76.9
Mujeres 242 75.8
60 a 74 afios
Ninguno 333 66.7
Primariaincompleta 219 781
Primaria completa o més 17.2 82.8
75 afios y méas
Ninguno 250 750
Primariaincompleta 12.8 87.2
Primaria completa o més 333 66.7
Grupo de edad
60a 74 afos 239 76.1
75 afiosy mas 24.7 753
Escolaridad
Sn instruccion 282 718
Primariaincompleta 206 794
Primaria completa o més 239 76.1

Fuente: Encuesta Nacional sobre la Discriminacion en México.
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El cuadro 4 recogelosresultadosalapreguntade si se hasufrido un acto de
discriminacion duranteel Gltimo afio por ser adulto mayor. A esacuestion, tanto
en hombres como mujeres, 24 por ciento respondieron que si. Cuando se miran
las dos secciones en laparte baja de este cuadro parece que ni el sexo ni laedad
ni la escolaridad hacen diferencia para ser sujeto de discriminacion. Sin
embargo, a hacer un analisis mas especifico encontramos diferencias entrelas
edades de 60 a 74 y las de 75 afios y més, segun el grado de escolaridad. Asi,
mientras que en los hombres de 60 a 74 afios amayor escolaridad mayor es el
porcentaje de poblacién que considera haber sufrido discriminacién, en los
hombres de 75 afios y mas la relacion se invierte, pues a mayor escolaridad
menor es el porcentaje que ha sufrido discriminacion. Unaexplicacion de esas
diferencias puede ser que la poblacién de 75 afios y més tiene menor contacto
con personas o instituciones que pudieran discriminarlosy en algunos casos no
tener concienciadel acto discriminatorio. Un resultado intrigante esque en las
mujeres estatendenciadifiere, en las edades de 60 a 74 afios la discriminacion
disminuye con un mayor nivel educativo, y enlasedadesde 75y mésno hay un
patron identificable. Desafortunadamente, la encuesta no incluye preguntas
sobre | os espaci os en que son discriminados, preguntas que podrian evidenciar
y precisar esas diferencias entre hombresy mujeres.

Unadelas principal es manifestaciones deladiscriminacion eslaexclusion.
Segln Rizo Lopez (2006: 7), la exclusién social supone un proceso
multidimensional y multicausal en el que toman parte activa diversos factores
o agentes, entre ellos el Estado, la administracién publica, la economia, la
sociedad y €l individuo mismo. Segun lascifrasdel cuadro 5, 42 por ciento de
los adultos mayores se sienten excluidos de la sociedad. En este tema destacan
las diferencias entre hombres y mujeres, ya que mientras 36 por ciento de los
hombres se sienten excluidos, lacifrasubea46 por ciento enlasmujeres. Tener
primariacompletao masy notener instruccion hacediferenciaen el sentimiento
deexclusiéndelasociedad. Mientrasque 33 por ciento dequienesal menoshan
completado la primaria se sienten excluidos, 38 y 55 por ciento de los que no
completaron la primaria y de los que nunca fueron a la escuela tienen la
sensacidndeexclusion. Al hacer el andlisiscombinando sexo, edady escol aridad,
se encuentran pequefias diferencias numéricas, diferencias por sexo, aunque el
patron es el mismo.
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CUADROS

CIEAP/UAEM

PORCENTAJE DE POBLACION SEGUN SENSACION DE EXCLUSION
DE LA SOCIEDAD, 2005

Excluido Noexduido Nosadbe
Tota 417 49.3 9.0
Hombres 356 52.7 11.7
60 a 74 afios
Ninguno 484 42.2 94
Primariaincompleta 293 61.0 9.8
Primaria completa o mas 271 62.4 106
75 afios y mas
Ninguno 50.0 46.4 36
Primariaincompleta 400 50.0 100
Primaria completao mas 320 28.0 40.0
Muijeres 46.3 46.8 69
60 a 74 afios
Ninguno 58.3 37.4 43
Primariaincompleta 404 50.0 9.6
Primaria completa o mas 391 52.9 8.0
75 afios y mas
Ninguno 594 40.6
Primariaincompleta 429 48.6 86
Primaria completa o mas 333 58.3 8.3
Grupo de edad
60 a 74 aios 411 50.5 84
75 afiosy mas 442 44.8 110
Escolaridad
Snimstrucaon 54.8 40.2 50
Primariaincompleta 375 53.0 95
Primaria completa o mas 329 54.3 129

Fuente: elaboracién propia con datos de la Encuesta Nacional sobre la Discriminacion en México.
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Selepreguntaal osadultos mayores sobre quiénes consideran que estdn mas
desprotegidos, de un total de nueve grupos vulnerables y susceptibles de
discriminacion. El trasfondo delapreguntaesobtener un ordenamientojerarquico
de los grupos. En ese sentido, se calcul6 el ‘promedio posiciona’ de quienes
consideran més desprotegidos. En el cuadro 6 se presentan las frecuencias del
orden en que se nombrd a cada uno de los grupos. Los ancianos fueron
mencionados como |os mas desprotegidos en 447, |os desempl eados 34 veces,
y asf con cada uno delos grupos €l orden de mencion. Como son nueve grupos,
lapuntuacion paral os que fueron mencionados en primer lugar fue nuevey uno
paralos que se nombraron en Ultimo lugar, asi se obtiene la segunda parte del
cuadro que es € resultado de multiplicar el factor de posicion por lafrecuencia
guelosmencionaron. Retomamosel € emplo delosadultosmayoresquefueron
mencionados como |os mas desprotegidos (447 (9) = 4 023). Como paso fina
se divide la sumatoria entre el nimero de grupos o posiciones utilizadas (9) y
seobtieneel promedio posicional dedesprotecciéndecadagrupo, siendo el méas
altoel querepresentael mayor nivel dedesproteccion. Losresultadosdel cuadro
6 sefialan que es sustancialmente determinante que el primer lugar de
desproteccion lo ocupan |os ancianos, enseguida estan los discapacitados, |os
indigenas, losenfermosdesida, madressolteras, y lesiguen otrascategoriascon
participacion menor.

El acceso alasinstituciones de salud es parte fundamental para una mejor
calidad de vida de | as personas en edad avanzada.

L as personas mayores sufren toda clase de discriminaciones, siendo unadelasmés
hirienteslas que serefieren alasalud. Los mayores son vistos como unacargaque
pesa sobre|os sistemas sanitarios y amenaza su sostenibilidad financiera. También
existe la discriminacion institucional, cuando el sistema sanitario es incapaz de
adaptarse a las necesidades cambiantes de la poblacion, como sucede cuando los
hospitales estén pensados para atender personas adultas con enfermedades agudas,
no mayores con enfermedades cronicas (Rodriguez, 2004: 16).

El cuadro 7 describe las respuestas ala pregunta de que si algunavez ala
persona entrevistada o a alguien de su familia se les ha negado acceso a los
servicios por ser adultos mayores; 16 por ciento contesté que si han sido
discriminados. La caracteristica que se destaca ligada a esta discriminacion es
el nivel socioecondmico, en este caso medido por laescolaridad. Mientras que
alrededor de 12 por ciento de los que han asistido a la escuela mencionan
discriminacion, este porcentaje sube a 24 por ciento entrelos que no asistieron
alaescuela. En estetemalas diferencias entre edadesy sexosno son mayores.
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CUADRO7

PORCENTAJE DE POBLACION SEGUN Sl SE LE HA NEGADO ATENCION
EN UNA INSTITUCION DE SALUD POR SER ADULTO MAY OR, 2005

S No
Totd 16.3 83.7
Hombres 18.1 81.9
60 a 74 afios
Ninguno 232 76.8
Primariaincompleta 139 86.1
Primaria completao més 172 82.8
75 afios y méas
Ninguno 250 75.0
Primariaincompleta 16.7 833
Primaria completa o méas 154 84.6
Mujeres 15.0 85.0
60 a 74 afios
Ninguno 235 765
Primariaincompleta 104 89.6
Primaria completa o mas 9.2 90.8
75 afios y méas
Ninguno 294 706
Primariaincompleta 81 91.9
Primaria completa o mas 83 91.7
Grupo de edad
60a 74 anos 159 841
75 afosy mas 179 821
Escolaridad
Sn instruccion 243 75.7
Primariaincompleta 117 883
Primaria completa 0 mas 131 86.9

Fuente: Encuesta Nacional sobre la Discriminaciéon en México.
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Conclusiones

El proceso de envejecimiento en México vaaser un fendmeno demografico de
mayor importancia durante € siglo XXI. Este incremento en la poblacién
enveecida necesariamente debe evaluarse en razén de las consecuencias
sociales, econémicasy de salud. No debe olvidarse que | as caracteristicas que
definenlavejez radican enlavulnerabilidad en cuanto asalud, capacidad fisica,
desempefio mental y dificultades de adaptabilidad anuevosentornos socialesy
econdmicos. Estas desventajas hacen quelapoblacion envejecidaseaobjeto de
prejuicios, estereotiposy discriminacion. Parte delos planesde unasociedad es
evaluar lascaracteristicasdesu poblaci6n envej eciente paradarl ejustadimensi6n
a sus defectos y virtudes, de manera que no solo se eviten injusticias y
discriminacién, sino que searmonicen | ascambiantes estructurasdemograficas
en busca del bienestar comun.

En este sentido, la Encuesta sobre Discriminacién Social en México es un
primer intento para medir la discriminacion en el pais, incluyendo enfoques
sobre grupos vulnerables dentro de los cuales se encuentra el de los adultos
mayores. Estainformacion pionera, y hastaahoralaunica, permitedescribir las
percepciones que existen sobre la discriminacion en general y la poblacion
envejecida en particular, junto con la impresion que tienen las personas
envejecidas de la discriminacion hacia ellas mismas. Los resultados muestran
gue la discriminacién no esta aislada por cada una de las condiciones que la
integran, sino que estas condiciones actlan en conjunto para generar
sensibilidades y actos de discriminacion.

Un problema metodoldgico de esta encuesta es que se aplicd directa y
anicamente a los sujetos de estudio, con lo cua se excluy6 a esas personas
enveecidas que por condiciones de salud deteriorada no son capaces de
responder. Por tanto, no figura en € estudio la parte que mas sufre €l
envejecimiento y que en concomitancia debe también padecer mayoresy méas
severas expresiones de discriminacion. En todo caso, la encuesta nos dice que
justamente el sector en edades mayoresesel grupo masdiscriminado. Esaesla
gran sensacion que existe en la percepcion general de la poblacion y también
entre las propias personas envejecidas. Los problemas de discriminacion
suceden con mayor frecuenciaen losdmbitosdel trabajo, en las condicionesde
pobrezay en los problemas de salud. Sele asignaunamayor responsabilidad al
gobierno delas situaciones de di scriminacion que se mezcla con un sentido de
exclusion por parte de la sociedad. También debe decirse que la suposicion
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sobrelaexistenciadeladiscriminaci 6n esmayor quecuando sereflexionasobre
la discriminacion recibida.

El problemadeladiscriminaci 6n essumamentecompl g 0. Estainvestigacion
permite construir bases para profundizar en el temay proponer los pasos a
seguir. Laparteenvej ecidadel apobl acion eslamésheterogéneaen comparacion
con todoslosgruposde edad y convienetomar en cuentaestavariabilidad en el
disefio de futuras encuestas. Asimismo, deben incorporarse otros temas
claramente discriminatorios hacia las personas envejecidas, como son los
efectos en la creciente informalidad del empleo, la falta de cobertura de la
seguridad social, el efecto de la desigualdad, los sistemas de pensiones, la
ineficiencia de las cuentas individuales para el retiro y la atencion ala salud.
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